附件2
	贵州省开办餐饮店“一件事”办事指南

	一
	主题名称
	开办餐饮店“一件事”“一件事”

	二
	主题编码
	

	三
	办理时限
	13个工作日

	四
	办理时间
	星期一至星期五:上午09:00-12:00，下午13:00-17:00；法定节假日不对外办理业务（预约服务除外）

	五
	办理地点
	贵州省XX市XX区XX路XX号XX政务服务中心政务服务大厅法人综合服务区XX窗口（各市（州）、县（区）按照实际情况修改）

	六
	办理方式
	窗口现场办理或贵州政务服务网（http://zwfw.guizhou.gov.cn/）或自建系统（网站）

	七
	服务对象
	[bookmark: _GoBack]新开办餐饮服务的经营者

	八
	申请条件
	无

	九
	跑腿次数
	0次

	十
	牵头部门
	贵州省市场监管局

	十一
	责任部门
	省政务服务中心、省住房城乡建设厅、省消防救援总队、省大数据发展管理局           

	十二
	行政区划
	贵州省（各市、县（区）按照实际情况修改）

	十三
	网办深度
	全程网办

	十四
	咨询电话
	（各事项牵头部门对外服务电话、各级政务大厅对外服务电话）

	十五
	监督方式
	申请人可在XX政务服务大厅咨询投诉室现场投诉或通过XX政务服务大厅咨询投诉电话08XX-XX、08XX-XX投诉或通过人民网地方领导留言板贵州省长栏目、多彩贵州网书记省长群众直通交流台省长留言板、贵州政务服务网在线咨询投诉。
多彩贵州网书记省长群众直通交流台 人民网贵州省委书记省长留言板

	十六
	有无中介服务
	无

	十七
	办件类型
	承诺件

	十八
	办理流程
（流程图）
	[image: 1713492309905]

	十九
	流程表
	流程
	办理部门
（按具体办理层级转办）
	办理人员
	时限

	
	
	收件
	政务服务中心
	法人综合窗口人员
	当场收件

	
	
	分/转
	政务服务中心
	法人综合窗口人员
	当场分派/转办

	
	
	办理
	办理部门
	办理人员
	时限
	结果
	备注

	
	
	
	市场监管部门
	部门经办人员
	10个工作日
	线下纸质/线上电子结果
	并行办理

	
	
	
	城市管理部门
	部门经办人员
	10个工作日
	线下纸质/线上电子结果
	并行办理

	
	
	
	消防救援部门
	部门经办人员
	13个工作日
	线下纸质/线上电子结果
	并行办理

	
	
	结果反馈
	办理部门
	办理人员
	时限
	送达方式

	
	
	
	政务服务中心
	法人综合窗口人员
	1个工作日
	贵州政务服务网获取、邮寄送达、窗口领取

	二十
	申请材料

	
	序号
	材料名称
	材料介质
	材料要求
	材料份数
	材料来源
	格式文本和示范文本
	是否
容缺
	是否
共享
	审查标准
	情景模式

	
	1
	营业执照
	电子版或纸质版
	线下申请的提供纸质版复印件1份，线上申请时可以不提供，系统自动关联证照。
	1份
	申请人提供
	否
	否
	是
	线下申请的提供申报场所的营业执照纸质版复印件1份，线上申请时可以不提供，系统自动关联证照。
	

	
	2
	开办餐饮店“一件事”申请表
	电子版或纸质版
	线下申请的提交纸质版原件1份，线上申请的通过系统提交系统生成的电子版申请书。
	1份
	系统填写或自行下载
	系统下载
	否
	是
	申请人信息准确，提交申请内容无误。
	公众聚集场所投入使用、营业消防安全检查分为告知承诺制和申报制两种方式，申报人选择告知承诺制办理时，填写开办餐饮店“一件事”申请表（告知承诺制），申报人选择申报制办理时，填写开办餐饮店“一件事”申请表（申报制）。

	
	3
	与食品经营相适应的主要设备设施布局、操作流程等文件
	电子版或纸质版
	线下申请的提交原件1份，线上申请的通过系统提交电子版申请材料。
	1份
	申请人提供
	
否

	否
	否
	与食品经营相适应的主要设备设施布局、操作流程等文件符合实际操作流程。
	

	
	4
	法定代表人（负责人）、食品安全管理人员的身份证明复印件
	电子版或纸质版
	线下申请的提交纸质版复印件1份，复印件应当注明“与原件一致”并由申请人签署，或者由其指定的代表或共同委托的代理人签字。线上申请的通过系统提交电子版申请材料。
	1份
	系统关联
	否
	否
	是
	关联人与材料名称保持一致
	

	
	5
	食品安全管理制度目录清单
	电子版或纸质版
	线下申请的提供法定代表人（负责人）签字、加盖公章的食品安全管理制度清单原件1份。线上申请的通过系统提交食品安全管理制度目录清单。
	1份
	申请人提供
	系统下载
	否
	否
	制度清单内容完整。
	

	
	6
	户外广告设施有关设计文件(包含户外广告设置前的实景照片、设置后的效果图、制作结构图、设置位置道路平面图等）
	电子版或纸质版
	纸质版交盖章原件，电子版为盖章电子版
	1份
	申请人提供
	否
	否
	否
	所要求内容齐全
	申请大型户外广告审批提供

	
	7
	户外广告设施施工、运行安全承诺书
	电子版或纸质版
	纸质版交盖章或签字原件，电子版为盖章或签字电子版
	1份
	申请人提供
	系统下载
	否
	否
	申请人签字或盖章原件
	申请大型户外广告审批提供

	
	8
	设置场地、场所、建（构）筑物、设施等的权属证明材料。其中，租赁场地、建（构）筑物、设施设置的，还应当提供产权人同意设置的证明材料。
	电子版或纸质版
	纸质版交盖章或签字复印件，电子版为盖章或签字电子版
	1份
	申请人提供
	否
	否
	否
	申请人签字或盖章复印件
	申请大型户外广告审批提供

	
	9
	悬挂、张贴宣传品有关设计文件（设置前的实景照片、设置后的效果图、设置位置道路平面图等）
	电子版或纸质版
	纸质版交盖章或签字原件，电子版为盖章或签字电子版
	1份
	申请人提供
	否
	否
	否
	所要求内容齐全
	申请悬挂、张贴宣传品审批提供；涉及举办活动的，提供相关书面材料

	
	10
	所利用的场地、建筑物、设施的权属证明材料和同意设置的证明材料
	电子版或纸质版
	纸质版交盖章或签字复印件，电子版为盖章或签字电子版
	1份
	申请人提供
	否
	否
	否
	申请人签字或盖章复印件
	申请悬挂、张贴宣传品审批提供

	
	11
	安全承诺书
	电子版或纸质版
	纸质版交盖章或签 字原件，电子版为盖章或签字电子版
	1份
	申请人提供
	系统下载
	否
	否
	申请人签字或盖章原件
	申请悬挂、张贴宣传品审批提供

	
	12
	授权委托书原件1份（仅非本人办理提供）
	电子版或纸质版
	纸质版交盖章或签字原件，电子版为盖章或签字电子版
	1份
	申请人提供
	否
	否
	否
	1.需记录委托人及受托人姓名、身份证号及单位职务。2.需明确委托的权限及范围。3.需明确委托的时限。4.需加盖单位公章由单位法人或主要负责人签名。
	仅非本人办理提供

	
	13
	消防安全制度、灭火和应急疏散预案（容缺受理材料）
	电子版或纸质版
	线下申请的提交纸质版复印件1份，加盖申报单位公章；线上申请的通过系统提交扫描件申请材料。
（制度由申报单位自行编制，需明确各个岗位消防安全责任，申请人如缺少消防安全制度的，可以在消防救援机构现场核查时提交）
	1份
	申请人提供
	是
	是
	否
	由申报单位自行编制，制度需明确各个岗位消防安全责任，需要加盖申报单位公章。
	申请公众聚集场所投入使用、营业前消防安全检查提供

	
	14
	场所平面布置图、场所消防设施平面图（容缺受理材料）
	电子版或纸质版
	线下申请的提交纸质版复印件各1份，加盖建设单位公章；线上申请的通过系统提交扫描件申请材料。
（场所平面布置图要能真实反映场所实际情况，场所消防设施平面图要能真实反映消防设施实际情况，申请人如缺少场所平面布置图或场所消防设施平面图的，可以在消防救援机构现场核查时提交）
	1份
	申请人提供
	是
	是
	否
	场所平面布置图要能真实反映场所实际情况，场所消防设施平面图要能真实反映消防设施实际情况，需加盖建设单位公章。
	申请公众聚集场所投入使用、营业前消防安全检查提供

	二十一
	事项内容

	序号
	办理事项名称
	事项类型
	办理部门
	实施层级
	是否属于涉企告知承诺
	是否收费
	收费依据/收费标准
	备注

	1
	食品经营许可
	行政许可
	市场监管部门
	省、市（州）、县（区）
	否
	否
	
	

	2
	公众聚集场所投入使用、营业前消防安全检查
	行政许可
	消防救援部门
	省、市（州）、县（区）
	是
	否
	
	规模较小的下列场所不需要申请办理公众聚集场所投入使用、营业前消防安全检查：
一、建筑面积不超过300平方米的商店、宾馆、饭店；
二、经营用客房数量不超过14个标准间（单间）、不超过4层且建筑面积不超过800平方米的农家乐、民宿；

便民服务和放管服工作措施
一、对于建筑面积1万平方米以下的宾馆、饭店、商场、集贸市场，建筑面积3000平方米以下的公共娱乐场所，选择申报制方式办理公众聚集场所投入使用、营业前消防安全检查的，缩减办理时限，自受理之日起5个工作日内办结
二、场所可在申报时当场预约现场检查时间

	3
	城市建筑物、设施上悬挂、张贴宣传品审批
	行政许可
	城市管理部门
	省、市（州）、县（区）
	否
	否
	
	

	4
	设置大型户外广告
	行政许可
	城市管理部门
	省、市（州）、县（区）
	否
	否
	
	

	5
	城市户外招牌设施设置规范管理
	事后监管
	城市管理部门
	县（区）
	否
	否
	
	各地需在办事指南中注明咨询电话，做好当地设置户外招牌规范标准的解答工作。
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